Phu luc 1: Ma tran chuan diu ra chwong trinh dao tao nganh Ngon Ngir Anh
MA TRAN CHUAN PAU RA CHUONG TRINH PAO TAO NGANH NGON NGU ANH
HE PAO TAO: PAI HQC CHINH QUY
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 ...../QD-HVHKVN ngay ... thang ... nim 2021)

i . ) o TY CHU - TU' CHIU TRACH
ot l\/lljl :l.:c TEN HOC PHAN KIEN THUC KY NANG NHIEM
K1 K2 K3 K4 K5 S S2 S3 S4 S5 S6 Al A2 A3 A4
| Khéi kién thirc chung
L THML Triét hoc Méc - 3 3
Lfenln 2
2. | kTCTML Ki&gfﬁgﬁ?ﬂ“ ) 3 3
3. CN2HKH Ch“krl‘qgolji‘igs hoi 5 3 3
4. TTHCM Tu t“"l\;‘%nﬁo Chi ) 3 3
5. | LSDCSVN Llcshéfl“v?gt“ﬁsﬁng ) 3 3
.6 PLDC Phap luat dai cuong 2 3 3
7 THCB Tin hoc co ban 2 2 3 3 2
8 NN 1 Ngoai ngir 2- 1 2 2 3 3 2
9 NN 2 Ngoai ngir 2- 2 2 2 3 3 3 2 3 2
10 NN 3 Ngoai ngir 2- 3 2 2 2 3 2
11 Khéi kién thirc co sé nganh
1 10001 Nghe 1 2 2 3 2
12 10002 Nghe 2 2 2 3 2
13 10003 Nghe 3 2 2 3 2
14 10004 NGi 1 2 2 3 2
15 10005 NGi 2 2 3 2
16 10006 N6i 3 2 2 3 3 3
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10007 Poc 1

10008 Poc 2

10009 Poc 3

10010 Viét 1

10011 Viét 2

10012 Viét 3

10013 Ngit phap 1
10014 Ngir phap 2
10015 Luyén phat am
10016 Ly thuyét dich
10017 Bién dich
10018 Phién dich
10019 Ngit am va am vi hoc
10020 Hinh vi

10021 Cu phap hoc
10022 Ngir nghia hoc
10023 Van hoéa Anh-M§
10024 K§ ning thuyét trinh
10025 Téng quan (}11223 khong dan

Khdi kién thire
chuyén nganh

3.1

Tiéng Anh Thwong Mai
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10026 Tieng Anl'_l Thuong
mai 1

10027 Tieng Anl'_l Thuong
mai 2

10028 Thu tin thwong mai

10029 Giao tiép thuong mai

10030 Tiéng Anh Logistics




3.2. Tiéng Anh Hang khong
Tiéng Anh giao tiép Hang
41 10101 Khong 1 2 2 2 2 2 2
Tiéng Anh giao tiép Hang
42 10102 Khéng 2 2 2 2 2 2
13 10103 Tiéng Anh kl}al thac Hang 2 2 2 2 9 9
khéng
44 10104 Tiénrg Anh k¥ thuat hang k"h()ng 2 2 2 2 2 2 2
45 10105 Tiéng Anh hang khong tong 2 2 2 2 2
quan
33. Tiéng Anh du lich
46 10201 Tiéng Anh du lich 2 2 2 2
Tiéng Anh nghiép vu nha hang
a7 10202 khach san 2 2 2 2
48 10203 Tiéng Anh du lich quoc t& 2 2 2 2 2 2 2
49 10204 Tiéng Anh dich vu du lich 2 2 2 2 2 2 2 2
50 10205 Tiéng Anh quan tri du lich 2 2 2 2 2 2 ,
v Khoi kién thirc thyc
tap va tot nghiép
Thyc tap
51 007393 Va tot nghiép 2 2 2 2 2
PHU LUC D. MA TRAN CHUAN DAU RA CHUONG TRINH PAO TAO NGON NGU ANH
Ky hi¢u Chu dé chuan dau ra
TDBNL
a Kién thire
K1 Van dung kién thirc thuc té virng chac, kién thire ly thuyet sau, rong trong pham vi
5

cia nganh ngon ngir Anh




K1.1 To ong hop kién thirc Iy thuyét ciia ngon ngit Anh (ngit am, hinh thai, ci phdp, ngit nghia) lam
nén tang phat trién ky ndang thwc hanh tiéng va Iy gidi cdc hién tiwong ngén ngir

K1.2 Phan tich, @i chiéu kién thLZ’g co bdn vé cac van @é vin héa - 2a hoi gitka Anh, My, Viét Nam
va van dung vao cdc tinh huong giao tiéep 2uyén van hoa, ddc biét trong cong tac bién phién
dich

K1.3 2dy dung kién thire nén tang ve Iy ludgn va phuong phap dich thudt dé lam viéc véi tw cach la
bién, phién dich vién, nhdn vién giao dich quoc té tai cdc co quan, doanh nghiép, té chirc trong
va ngodi nuwoc

K2 Ap dung kién thirc co ban vé khoa hoc tu nhién, khoa hoc 24 h§i, khoa hoc chinh tri va
phap luat

K2.1 Ap dung cdc kién thirc co ban vé gido duc thé chdt va gido duc quéc phong

K2.2 Ap dung kién thire vé gido duc phdp ludt va quoc phong an ninh

K2.3 Ap dung kién thire khoa hoc 2 héi - nhdn vin bé tro cho hoc tdp va cong tdc lién quan dén
ngon ngir Anh

K3 Sir dung Kién thirc vé cong nghé thong tin dap ing yéu cau cong viée

K3.1 Sir dung kién thirc tin hoc van phong thiét yéu trong hoc tdp va cong viéc

K3.2 Sit dung cdc phan mém, iimg dung cong nghé cho hoc tdp, nghién ciru va gidng day tiéng
Anh

K4 Lap ké hoach, té chirc va giam sat cic qua trinh trong hoc tip, nghién ciru va cac linh
vuc cong viéc sir dung ngon ngir Anh

K4.1 Khdi qudt kién thirc vé phirong phdp nghién citu khoa hoc chuyén nganh tiéng Anh dé ho tro

viéc nghién cutu, hoc tap nang cao trinh do chuyén mon




K4.2

Phdt trién nguyén tic, phwong phdp va quy trinh dé rén luyén, trau doi cdc ky nang nghe, néi,
doc, viét trong giao tiep 2d hoi va cong so

K4.3 Téng hop kién thirc nén tang vé phirong phdp day tzeng Anh, soan giao an, quy trinh bai giang
va phirong phdp kiém tra, danh gia trong giang day tiéng Anh

K5 Tong hop kién thirc co ban vé quan 1y, diéu hanh cac hoat dong chuyén mén sir dung
ngon ngir Anh

K5.1 Ap dung hé théng thudt ngit tiéng Anh thudc cdc linh vuee kinh té, thuwong mai

K5.2 Tong hop kién thirc chuyén nganh vé quan tri nguon nhdn lyc, tiép thi, va cdc hoat dong nghiép
vu kinh té, thwong mai, gido duc cho dinh huong nghé nghiép nhu: giang day tieng Anh, bién
dich va phién dich, thw ky van phong, kinh doanh thwong mai, quan hé cong chung, nghiép vu
du lich

K5.3 Phan tich, giai quyét cac tinh huong cong viéc mo phong thuc té dua trén kién thirc vé ngon
ngir va chuyén nganh
Ky nang

S1 Két hop ky ning can thiét dé c6 thé gidi quyét cac van dé phirc tap

S1.1 Két hop cdc ky ndng ngén ngir dé giai quyét cac van dé lién quan dén bién, phién dich trong
cong viéc

S1.2 Két hop cdc kién thire Iy thuyét tiéng va thiee hanh tiéng dé Iy gidi cdc hién twong ngén ngir
trong nghién cuu

S1.3 Gidi quyét cac van dé lién quan dén marketing, nhan sw, giao dich mua - ban dira trén kién
thiee thwong mai duoc trang bi

S2 Thuc hién thanh thao k¥ ning din dit, khéi nghiép, tao viéc 1am cho minh va cho nguoi

khac




S2.1

Thiét ké chwong trinh qudang ba san pham hodc dich vu theo yéu cau ciia khdch hang bang tiéng
Anh

S2.2 Soan ra ké hoach phdt trién nghé nghiép twong lai lién quan dén linh viee ngon ngit va thirong
mai

S2.3 Két hop cdc kién thirc ngon ngit, kién thire vin hod va kién thirc thwong mai cho cong viéc
twong lai

S3 Phan bién, phé phan va sir dung cac giai phap thay thé trong diéu kién méi trwong khong
xac dinh hoac thay doi

S3.1 Thich vng voi moi truong lam viéc da van hoa, lién van hoa

S3.2 Hinh thanh phwong phap nghién citu ngon ngir chuyén nganh va lién nganh

S3.3 Phdt trién kj ndng tranh ludn, himg bién, phan bién trong linh viee ngén ngir

S4 Panh gia chit lwong cong viéc sau khi hoan thanh va két qua thye hién ciia cac thanh vién
trong nhom

S4.1 Gidi quyét cdc mdu thudn trong lam viéc nhém

S4.2 Tao nén chwong trinh hanh dong hiéu qud, cé chat lwong trong lam viéc nhom

S4.3 Hinh thanh kj néng lang nghe va phdt biéu y kién trong lam viéc nhém

S5 Truyén dat van dé va giai phap téi ngwoi khac tai noi lam viée;chuyén tii, pho bién kién

thire, ky ning trong viéc thwe hién nhirng nhiém vu
cu thé hodc phire tap




S5.1

Hinh thanh ky néing giao tiép hiéu qud thong qua cdc mén hoc thwe hanh tiéng

S5.2. Két hop cdc ky nang giao tiép, kién thirc thiwong mai, kién thirc ngdn ngir dé gidi quyét nhiém vu
lién quan dén cong viéc

S5.3. Tw dong diéu chinh cdch thire giao tiép phit hop véi méi trieong lién van hod, da van hoa

S6 Str dung thanh thao ngoai ngir 2 theo bac 3/6 Khung ning lwc ngoai ngir ctia Viét
Nam

S6.1 Két hop cdc ky ndng ciia ngén ngit 2 trong giao tiép thwong ngay

S6.2 Hinh thanh phwong phdp hoc ngén ngir 2 cho viéc phdt trién kj ndng ngén ngir 2 vé sau

S6.3. Gidi quyét cdc van dé lién quan dén cong viéc cé sir dung ngén ngir 2
Mirc do tu chi va trach nhiém

Al Lam viéc dgc lap hoac lam viéc theo nhom trong diéu kién 1am viéc thay doi, chiu
trach nhiém ca nhén va trach nhiém doi voi nhom

Al.l Pé 2ud't)5 twong va lén ké hoach thuc hién ¥ twong doc ldp co trach nhiém va hiéu qua

Al.2 Pé Zud't)} twong va lén ké hoach thuc hién ¥ twong cung voi nhom lam viéc hodc cong tac mot
cach co trach nhiém va hiéu qua

Al3 2dy dung chién hege phat trién cho cé nhdn va tip thé




A2

Hudéng din, giam sat nhirng ngudi khac thue hién nhiém vu 24c dinh

A2.1 Hudng dan va chi dan cho nguoi khdc cdc quy trinh thii tuc cong viéc

A2.2 Giam sat cong viéc cua nguoi khac khi dwoc giao

A2.3 Gidm sadt céng viéc ciia tdp thé khdc khi dwoc giao

A3 Tu dinh hwéng, dwa ra két luin chuyén méon va cé thé bio vé dugc quan diém ca nhan

A3.1 Hoach dinh cac noi dung cong viéc chuyén mon mot cach khoa hoc

A3.2 Danh gia cdc néi dung cong viéc chuyén mon mét cach chinh Xac

A3.3 Thuyét phuc va bdo vé quan diém cd nhdn lién quan dén cong tac chuyén mon

Ad Lap ké hoach, diéu phdi, quan ly cic ngudn lwe, danh gia va cai thién hiéu qua cac
hoat dong

A4l Ldp ké hoach chi tiét cho cong viéc chuyén mén co lién quan dén viéc sir dung nhiéu nguon lic
trong co quan, don vi

A4.2 Phoi hop, diéu phéi nhiéu nguén lyc trong co quan, don vi dé thue hién nhiém vu hodc cong
viéc dwoc giao

A43 Pdnh gid va cdi thién cdc hoat ddng lién quan dén cong viéc lién quan dén viéc huy dong nhiéu

nguon lyc khdc nhau trong co quan, don vi




